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ния Пермского края» в рамках государственной программы 
Пермского края «Общество и власть», предусматривающая 
финансирование мероприятий с 2019 по 2022 год в размере 
9 749,4 тыс. рублей ежегодно.

В 2019 году в рамках подпрограммы «Повышение бюджет-
ной и финансовой грамотности, развитие правовой культуры 
и правосознания населения Пермского края» пять некоммер-
ческих организаций за счет средств бюджета Пермского края 
смогли реализовать правопросветительские проекты, охватив 
и специалистов, работающих в системе органов государствен-
ной власти и местного самоуправления, и несовершеннолет-
них, и граждан, оказавшихся в трудной жизненной ситуации, 
а также граждан, отбывающих наказание в исправительных 
учреждениях. 

Ассоциацией медиаторов Пермского края был реализован 
проект «Внедрение примирительных технологий в решение 
актуальных социальных проблем в территориях Пермского 
края», главной целью которого стало правовое просвещение 
специалистов аппаратов администраций органов местного 
самоуправления, сотрудников муниципальных комиссий по 
делам несовершеннолетних и защите их прав, органов опеки, 
сферы образования и социального развития, в том числе соци-
альных участковых, в области примирительных технологий 
в решении актуальных социальных проблем в территориях 
Пермского края. 

Например в рамках реализации проекта «Защита прав в 
условиях несвободы» благотворительным фондом «Добрый 
мир», оказывающему ресурсную поддержку деятельности 
Общественной наблюдательной комиссии Пермского края, 
при поддержке Уполномоченного по правам человека в Перм-
ском крае, была организована помощь осужденным, которая 
осуществлялась посредством выездов в исправительные 
учреждения Пермского края, проведению лекций и приёма.

Среди некоммерческих организаций, по вопросам просве-
щения в области прав человека, в сборнике представлена 
информация о реализованных в Пермском крае проектах.

В своей деятельности Уполномоченный использует раз-
личные форматы популяризации прав человека и его свобод 
среди жителей Пермского края.

В 2019 году на территории Пермского края в рамках Меж-
дународного дня прав человека и Международного дня прав 
ребенка вновь прошла серия открытых уроков, посвященных 
правам человека и правам ребенка. Стоит отметить, что ме-
роприятия, приуроченные к Всероссийскому уроку по правам 
человека, состоялись в период с 18 ноября по 18 декабря 2019 
года.

Традиционно Уполномоченным по правам человека в 
Пермском крае и сотрудниками аппарата в рамках месячника 
были проведены Единые уроки «Права человека» в образова-
тельных организациях Прикамья, в центрах помощи детям, 
в исправительных учреждениях ФСИН. В частности, Единый 
урок «Права человека» был проведен в 20 школах Пермского 
края для 820 школьников. В 6 исправительных учреждениях 
ФСИН России по Пермскому краю был проведен День право-
вых знаний, позволивший охватить 278 осужденных, в т. ч. 
118 несовершеннолетних.

По традиции, в 2019 году Уполномоченным по правам 
человека в Пермском крае совместно с пермским краевым 
отделением Российского детского фонда, при поддержке 
администрации губернатора Пермского края был проведен 
конкурс среди студентов и аспирантов образовательных 
организаций высшего образования, учащихся организаций 
среднего профессионального образования на лучшую на-
учную работу и эссе по теме: «Права человека». В конкурсе 
приняли участие 32 студента образовательных организаций 
высшего профессионального образования и 26 студентов 
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образовательных организаций среднего профессионального 
образования Пермского края.

В 2019 году Уполномоченным по правам человека в Перм-
ском крае совместно с Прикамским социальным институтом 
при поддержке ООО «Телеком Плюс» была проведена II краевая 
олимпиада школьников «Права человека начинаются с прав 
ребенка», в которой приняли участие более 20 школьников 
Пермского края. 

В апреле 2019 года в Пермском государственном гумани-
тарно-педагогическом университете Центром гражданского 
образования и прав человека при поддержке Уполномоченного 
по правам человека была проведена ХIХ краевая олимпиада по 
правам человека для учащихся школ, техникумов и профессио-
нальных колледжей. В интеллектуальном состязании приняли 
участие команды из 33 образовательных организаций города 
и края. Приехали команды из Березников и Краснокамска, села 
Орда и поселка Ильинский, из Чусового, Горнозаводска, села 
Платошино Пермского района.

В 2019 году Уполномоченный продолжил практику прове-
дения открытых Уроков по правам ребенка и правам человека 
в школах Пермского края, встреч с детьми в формате «Сто 
вопросов к Уполномоченному». Так, например, в 2019 году 
в рамках выездных приемов Уполномоченным было прове-
дено более 25 встреч с учащимися школ и образовательных 
организаций среднего профессионального образования в 
муниципалитетах Пермского края.

20 ноября 2019 года мировое сообщество праздновало 
30-летие Конвенции о правах ребенка. В преддверии 30-й 
годовщины принятия Конвенции на базе ребячьего лагеря 
«Новое поколение» прошел VI краевой детский форум «Голос 
каждого ребенка должен быть услышан!», содержательной 
линией которого стало «30 лет Конвенции о правах ребенка: 
действуем в интересах детей и вместе с детьми!». В Форуме 

приняли участие почти 400 человек, команды 45 муниципаль-
ных образований Пермского края, делегации общественных 
организаций, активисты «Юнармии», лидеры школьного учени-
ческого самоуправления, детских добровольческих движений. 
В 2019 году в Форуме принялиучастие 7 делегаций-гостей из 
других регионов России: Нижегородской, Оренбургской, Ки-
ровской, Ульяновской, Челябинской, Свердловской областей 
и Удмуртской Республики.

В 2019 году была продолжена введенная в 2018 году практи-
ка правового просвещения населения «День Уполномоченных 
в муниципалитете». Уполномоченный по правам человека, 
Уполномоченный по правам ребенка Светлана Денисова, 
Уполномоченный по защите прав предпринимателей Ана-
толий Маховиков выезжали в Чайковский и Верещагинский 
городской округ, где посетили учреждения для взрослых и 
детей, предприятий, провели специализированные уроки, а 
также провели прием граждан.

В 2019 году Уполномоченный продолжил поддерживать 
инициативы органов местного самоуправления, направленные 
на развитие гражданского воспитания. Традиционно по ини-
циативе администрации Кунгурского муниципального района 
в Шадейском центре досуга прошел V краевой молодежный 
образовательный форум «Я – гражданин России!». В форуме 
приняли участие делегации молодежи из 21 муниципального 
образования Пермского края.

В рамках форума прошли круглые столы, дискуссии, деловые 
игры, защита проектов, встречи с российскими и региональ-
ными экспертами, представителями органов государственной 
власти, органов местного самоуправления и бизнеса. 

Для детального разъяснения особенностей законодатель-
ства Уполномоченный ежегодно разрабатывает, публикуют и 
распространяет тематические брошюры и буклеты, содержа-
щие информацию о формах и способах защиты прав граждан, 
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4. проведение итоговой региональной научно-методической 
конференции с представлением опыта включенных в 
проект территорий и участием представителей других 
территорий Пермского края;

5. подготовка рекомендаций для внедрения примири-
тельных технологий в решении социальных проблем в 
территориях Пермского края.

В ходе проекта в период с июня по август 2019 г. были орга-
низованы и в период с сентября по октябрь 2019 г. проведены 
выездные обучающие проектные семинары «Примирительные 
технологии (медиация): конструктор социального согласия 
в территории» в пяти территориях Пермского края (Черну-
шинский, Оханский, Верещагинский, Пермский районы и 
Индустриальный район г. Перми) для специалистов районных 
администраций, сотрудников КДНиЗП, органов опеки, сферы 
образования, территориального развития, социального разви-
тия, некоммерческих организаций, муниципальных и школьных 
служб примирения, медиаторов, уголовно исполнительной 
инспекции, ОВД, органов ЗАГС, молодежной политики и пр. 
Общее число участников выездных обучающих проектных 
семинаров составило 144 чел.

Модераторами семинаров выступали: Хавкина Анна Львов-
на (председатель Ассоциации медиаторов Пермского края), 
Марголина Татьяна Ивановна (профессор Пермского государ-
ственного национального исследовательского университета, 
член Совета при Президенте РФ по развитию гражданского 
общества и правам человека), Леденцова Валерия Андреевна 
(заведующий лабораторией изучения конфликтов юридиче-
ского факультета Пермского государственного национального 
исследовательского университета), Бычкова Марта Борисовна 
(педагог-психолог, руководитель школьной службы примирения 
МАОУ «СОШ №44», профессиональный медиатор, член ПКОО 
«Ассоциация медиаторов Пермского края»), Хорхорян Эдмон 

Сосоевич (менеджер ООО «Кама консалт «КонсультантПлюс» 
Пермь», профессиональный медиатор), Невельсон Елена Юрьев-
на (старший преподаватель кафедры социальной работы и 
конфликтологии Пермского государственного национального 
исследовательского университета).

В ходе семинаров происходило:
• обсуждение вопросов в формате работы восстановитель-

ной программы «Круг сообщества» (за что я ценю свою 
малую родину?); 

• проблемная лекция «Многообразие понятия «Прими-
рение»;

• знакомство со схемой анализа конфликтной ситуации 
на материале реальных кейсов;

• определение сфер, в которых важно выстраивать диалог;
• групповая работа в режиме проектного семинара по 

разработке моделей решения конфликтных ситуаций и 
представление результатов работы групп.

Среди сфер, в которых важно выстраивать диалог участники 
семинаров определили следующие: 

• диалог в семье (конфликтные отношения между деть-
ми, детьми и родителями, супругами, межпоколенные 
конфликты, конфликты с родственниками, не прожива-
ющими под одной крышей, отношения семьи и органов 
– субъектов системы профилактики и пр.);

• диалог в образовании (взаимоотношения учащихся в 
детских коллективах, отношения между взрослыми 
участниками образовательного процесса – родителями 
и педагогами, администрацией и пр.);

• многосторонний диалог (межведомственное взаимодей-
ствие, согласованность действий специалистов разных 
сфер);

• диалог граждан и органов власти (конфликты по поводу 
действий представителей органов власти);
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• соседский диалог (конфликты между соседями);
• диалог в трудовой сфере.
Среди способов, способствующих развитию диалога в раз-

личных сферах, разрешения и предупреждения конфликтов, 
участники отметили: 

• обучение методам разрешения конфликтов представите-
лей органов власти, граждан, специалистов, родителей;

• привлечение жителей старшего и пожилого возраста;
• создание районной службы медиации;
• важность работы в команде единомышленников;
• важность работы по предупреждению конфликтных 

ситуаций (открытые публичные обсуждения, создание 
переговорных площадок и пр.).

В ходе всего проекта проводились консультации для специ-
алистов и граждан по вопросам применения примирительных 
процедур в урегулировании конфликтов.

Основным мероприятием проекта являлось проведение 
12-13 ноября 2019 г. Всероссийской научно-методической 
конференции «Медиация как культура согласия: ответ на 
актуальные социальные вызовы». Участие специалистов-экс-
пертов из других регионов позволило стать конференции 
Всероссийской. 

В конференции приняли участие 143 участника из 32 тер-
риторий Пермского края (представители администрации, 
судов, комиссий по делам несовершеннолетних и защите их 
прав, социальных служб, органов опеки, органов управления 
образованием, молодежной политики, органов ЗАГС, муни-
ципальных и школьных служб примирения, некоммерческих 
организаций, медиаторов).

При участии студентов Пермского государственного на-
ционального исследовательского университета общее число 
участников составило более 180 чел.

В ходе конференции состоялись пленарное заседание и 3 
секции:

• пленарное заседание «Перспективы и условия развития 
примирительных технологий и медиации по разрешению 
конфликтов социальной сфере в Пермском крае»;

• круглый стол «Развитие деятельности муниципальных 
служб примирения в региональном измерении» (рассма-
тривались вопросы стандартизации деятельности муни-
ципальных служб примирения по работе с семейными 
конфликтами, разделение сфер оказания психологической 
и медиативной помощи и пр.);

• круглый стол «Организационно-правовое обеспечение 
деятельности школьных служб примирения» (рассматри-
вались вопросы стандартизации деятельности школьных 
служб примирения, контроля качества деятельности 
служб примирения, обучения участников ШСП, педагогов 
и школьников и др.);

• панельная дискуссия «Практика применения примири-
тельных технологий в территориях Пермского края» 
(входе дискуссии был представлен опыт территорий 
Пермского края, принявших участие в реализации про-
екта по разрешению и предупреждению конфликтных 
ситуаций).

На пленарном заседании прозвучали приветствия участни-
ков от Департамента общественных проектов Администрации 
губернатора Пермского края и Уполномоченного по правам 
человека в Пермском крае.

Профессор Пермского государственного национального ис-
следовательского университета, член Совета при Президенте 
РФ по развитию гражданского общества и правам человека 
Т. И. Марголина, выступила с темой «Примирительные техно-
логии в социальной сфере», начальник отдела по обеспечению 
деятельности комиссии по делам несовершеннолетних и 
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«Клиника бесплатной юридической помощи»
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Для этого в Пермском крае принят и действует закон Перм-
ского края от 07 ноября 2012 года №111-ПК «О бесплатной юри-
дической помощи в Пермском крае». Однако под его действие 
попадают далеко не все граждане, нуждающиеся в бесплатной 
юридической помощи или не имеющие материальных возмож-
ностей её получения (например, неработающие одинокие пенси-
онеры, инвалиды III группы, многодетные семьи, ликвидаторы 
радиационных аварий и широкий ряд других групп граждан).

Одним из важных элементов, юридической помощи также 
является правовое информирование граждан и распростра-
нение информации о бесплатной юридической помощи таким 
образом, чтобы повысить ее доступность, и качество, что 
предусматривается данным проектом.

Кроме того, необходимо совершенствовать реализацию 
бесплатной юридической помощи в Пермском крае и в каче-
ственных, и в количественных показателях, а также повышать 
востребованность юридических услуг среди указанных целе-
вых групп граждан.

Исходя из этого, были определены цели и задачи проекта: 
оказание бесплатных консультативных услуг в сфере права 
и юриспруденции социально незащищенным и малоимущим 
гражданам Пермского края, на которых не распространяется 
действие Закона Пермского края от 07 ноября 2012 года №111-
ПК «О бесплатной юридической помощи в Пермском крае».

Среди основных задач можно выделить следующие:
• улучшение доступа к бесплатной юридической помощи 

и более эффективная защита прав и законных интересов 
граждан;

• поддержка социально незащищенных категорий граждан 
и помощь им в адаптации в обществе;

• укрепление принципов силы и верховенства закона.
На первом этапе было необходимо решить ряд организаци-

онных вопросов. Для этого была проведена работа по подбору 

профессиональных юристов в территориях и заключению с 
ними договоров на оказание бесплатной юридической помо-
щи населению. 

Организован и проведен семинар по подготовке юристов 
для оказания бесплатной юридической помощи. Семинар 
проводили специалисты Пермского краевого центра оказа-
ния бесплатной юридической помощи «Ассоциации юристов 
России», кстати, первого центра подобного рода созданного 
в России для этих целей.

Далее были определены помещения, оборудованные не-
обходимой мебелью и материальной базой для проведения 
консультаций, которые были предоставлены в безвозмезд-
ное пользование на период оказания юридической помощи 
населению. 

В итоге Клиники бесплатной юридической помощи рабо-
тают на базе 7 площадок в муниципалитетах, при этом обслу-
живая население 10 муниципальных образований Прикамья: 
Добрянский, Губахинский и Чердынский городские округа, 
города Березники, Кудымкар, Кунгур, Пермь; Кудымкарский 
муниципальный округ, Кунгурский и Пермский районы. В при-
веденной таблице указаны места проведения консультаций, 
телефоны и e-mail адреса для записи на них или получения 
удаленной консультации (при возможности). Часть консуль-
таций по мере заявок и возможности производится на выезде 
в поселениях Кунгурского, Кудымкарского муниципальных 
районов.

С июля 2019 года «Клиника бесплатной юридической по-
мощи» начала работать во всех муниципальных образовани-
ях. По проекту бесплатное консультирование проводится не 
менее одного раза в месяц во всех муниципалитетах, однако 
в реальности специалисты подстраиваются под возможности 
жителей прийти в «Клинику юрпомощи» для оказания услуг. 

Аналогична ситуация с числом обращений граждан за 
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помощью. Согласно требованиям проекта – предусмотрено 
оказание не менее 5 консультаций в муниципалитете в месяц 
(не менее 50 по территориям Прикамья). Однако, учитывая 
количество обращений граждан за помощью, – специалиста-
ми, особенно в крупных населенных пунктах, фактически, 
проводится большее число консультаций.

При этом мы не гонимся за количеством. Для нас важно 
удовлетворить оказанной нашей общественной организацией 
юридической услугой всех обратившихся в предельно короткие 
из возможного сроки. Для нас главный показатель – количе-
ство граждан, удовлетворенных решением их проблемы, либо 
полнотой полученной информации.  Для нас результат, если 
человек, получив необходимые документы, с составленным 
иском или жалобой в соответствующую структуру, уходит – и 
более не обращается за консультацией ни к нам, ни в приём-
ные депутатов или ГосЮрБюро, с которыми мы сотруднича-
ем в рамках проекта. Еще лучшим результатом – являются 
благодарности от граждан, которым помогли с решением 
юридической проблемы. 

Таким образом, за 4 полных месяца реализации проекта 
более 500 граждан получили очную бесплатную консультацию 
по интересующим их правовым вопросам.

Дополнительно к телефонам местных клиник бесплатной 
юридической помощи – работают два общерегиональных 
телефона юридических консультаций АЮР. За период реа-
лизации проекта по средствам телефонной связи оказана 
устная консультация 15 гражданам. Однако обращений было 
практически в 3 раза больше, но в связи с необходимостью 
ознакомления с документами, составления запросов и(или) 
исков – оставшиеся граждане были переведены на иной формат 
работы (через Интернет или очную консультацию).

В рамках проекта также создана форма обращений за кон-
сультацией через сайт Пермского отделения АЮР. На ней есть 

возможность прикрепления необходимых документов. Данным 
сервисом воспользовались 35 человек. Но услуга удаленного 
консультирования набирает популярность, в том числе в тер-
риториях, не участвующих в проекте (обращения поступают 
из Александровска, Барды, Красновишерска, Чернушки, Юрлы 
и др. населенных пунктов).

Основной источник информации о работе «Клиники» – со-
циальные сети и муниципальные СМИ в территориях (адрес-
ная коммуникация с целевой аудиторией), сайт Пермского 
отделения АЮР, листовки и информационные материалы в 
приёмных депутатов, а также в органах власти и местного 
самоуправления на местах.

Как уже отмечалось – мало просто найти юристов и поста-
вить им задачу оказания бесплатной юридической помощи. 
Важно сопровождать их деятельность. Для этого был про-
веден один обучающий семинар. Также на базе института 
ФСИН совместно с ГосЮрБюро организован «круглый стол» 
со студентами–юристами и практикующими специалистами 
со всего края, посвященный подходам к оказанию бесплатной 
юридической помощи.

Регулярно проводятся выездные приёмы граждан с ока-
занием бесплатной юридической помощи, в том числе на 
массовых мероприятиях, в ВУЗах. Как раз сегодня такой при-
ём осуществляется на данном Форуме. В рамках выездных 
приемов граждан специалистами краевого центра бесплатной 
юридической помощи АЮР производится обучение начина-
ющих юристов и студентов навыкам оказания бесплатной 
юридической помощи.

При этом в ходе реализации проекта мы столкнулись с 
рядом особенностей:

1. Несмотря на наличие у Пермского отделения «Ассоциации 
юристов России» официального статуса оператора по 
обработке персональных данных – граждане, получаю-
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ейст и  ро а о  и ро  о котор  с е иа ист  
и  о т ка ат  на нор  ра а и ос арст енн й 

ор ан  котор й о ен ани ат с  ре ение  роб е  
ри и ески и сре ст а и анн  кате ори  роб е  

к со а ени  не ре ит
 оток обра ений о о и о аи о ейст и  с  

об а о ание тра о  и ение ра  и ро  банкрот-
ст  и и ески  и  и ро  е ание о ит  бес ат-
н  с  котор   ра ка  бес атной ри и еской 

о о и ор ани а и  ока ат  не о ет  
  отока обра ений  не о о ност  ока ани  о о и 

се  е а и  и необ о и ост  отбора наибо ее остро 
н а и с  ра ан   ока ани  и  ер оо ере -
н  конс та ий

Кочева Ольга Николаевна
коор инатор роекта  

ко ника  о ра а  е о ека   
ре иона ной об ест енной ор ани а ии  

ра анское астие

Проект Пермской региональной общественной 
организации «Гражданское участие» «Школьникам 

о правах человека»

роект ер ской ре иона ной об ест енной ор ани а ии 
ра анское астие  на ра ен на ро и ение енностей 

ра  е о ека сре и ко нико
 ра ка  роекта со а тс  и рас ростран тс   со иа -

н  сет  и на нтернет рес рса  рос етите ские атери-
а  о ра а  е о ека  текст  и стра ии  и еоро ики  
тест  рос етите ские атериа  б ик тс   р а  

контакте   и   
а так е  нста ра   

 ро ите ей и ко нико  ро о тс  конс та ии о 
о роса  а ит  ра   то  ис е о о роса  а ит  ра а 

на обра о ание  а й о ет а ат  о рос и о ит  кон-
с та и   нтернет рие ной  и  р е 

ко а и ра о  конс та ии и со ет    
е ес но ере  нтернет рие н  и р   со и-

а н  сет  от ро ите ей и ко нико  ост ает от  
о  о росо  т ет  и ра снени  о асто а а ае  
о роса   б ик тс  на сайте   и  р е 

 се о на нтернет рес рса  роекта 
ост но бо ее  ра снений и бо ее  от ето  на 
о рос

 ра ка  роекта  ко нико  ро о тс  ро е е 
и р  о ра а  е о ека  С е иа ист  роекта ра работа и 
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и р  о те а  ро и актика и на ки ра ре ени  кон-
икто  ра о на астие  ра ении  о ерантност  и 
ани  а енст о и искри ина и  ра о на и н  

и н  и с обо а ин ор а ии  ра о на и н  ко ники 
и е а о и о т не то ко о аст о ат   и ра  но и на-

ит с  и  со ани  и ро е ени   ра ка  ето и ески  
се инаро  нонс  и р б ик тс   р е 

 р  так е ро о тс  с ор ани о анн и р а и 
о ри а ени  обра о ате н  ор ани а ий

роект реа и етс  на сре ст а ранта ре и ента ос-
сийской е ера ии на ра итие ра анско о об ест а  

ре оста енно о он о  ре и ентски  ранто   ерио  
с и   о и н   о а

оор инатор роекта  о е а а  те е он    
 

Сайт  ра анское астие   

Валиев Вадим Тимурович
ре ите  ер ской ре иона ной  

об ест енной ор ани а ии а ит  ра  отребите ей 
о ортн й оро   

р ко о ите  роекта  о о ник

Проект «ЖКХ Помощник» Пермской региональной 
общественной организации защиты прав 

потребителей «Комфортный город»

е  с анн е с и и но ко на н  о йст о  
ре рно о а а т  но остн е с о ки ер ско о кра  и 

р и  ре ионо   со а ени  ракти ески се а такие но-
ости нос т не ати н й арактер  то сооб ени  об а ари  

нар ени  а ино а и тра е и  роб е   еро тно  
о но на ат  ри н и  на ей стран  и е  ра ан

о статистике С тной а ат  оссии  ена и ка ест о 
и и но ко на н  с  не страи а т  росси н  
е тат  не а иси  о росо  так е ока а т то трет  

росси н ре рно ста ки а тс  с нар ение  с ои  ра   
о се не ной и ни  ри то  бо инст о отер е и  

росси н  ни е о не е а т  а ит  с ои  ра  
аибо ее асто ра а ра ан нар а тс   с ере ро ни -

ной тор о и   с ера   и е и ински  с  о 
 ко а с а ока ана нека ест енно и и ее стои ост  

нео ра анно а ена  о о ина росси н о ени ает с о  
ра о  ра отност  как сре н   а трет   

с ита т ее ни кой    о    ер ско о кра   а-
оба и на роб е   ра ане обра а ис   ра  а 
 ор ан  крае ой рок рат р    ра

 и но енности ко на ной ин растр кт р  и ни кой 
ра о ой ра отности насе ени  а аст  оба етс  е  

о на роб е а  оро о и на с ебно о ра бирате ст а  
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Это приводит к возникновению типичной ситуации, которую 
легко представить. 

У простого жителя нашей страны случается жилищно-ком-
мунальная проблема: прорвало трубу и затопило всю квартиру, 
или из крана горячей воды стала идти только холодная вода, 
или пришла зима и стены неожиданно почернели от плесени. 
Непростая жизненная ситуация, которая на одно только устра-
нение последствий требует временных и финансовых затрат: 
в квартире необходимо делать ремонт, менять мебель, купить 
водонагреватель. А если времени и денег на это не хватает? 
Ещё и виновник аварийной ситуации – профессиональный 
участник рынка ЖКХ (Управляющая компания, ТСЖ или ре-
сурсоснабжающая организация), как это обычно случается, 
не спешит что-либо исправлять. 

Зачастую, при таком положении дел, восстановить свои 
нарушенные права становится возможным только через суд. 
Но это опять деньги: на юристов, экспертов, доверенности. И 
вот он замкнутый круг, из которого самостоятельно выбраться 
получается не у каждого. Миллионы людей в России живут, 
смирившись с дырявыми крышами, покрытыми плесенью сте-
нами, холодной «горячей» водой и другими ЖКХ-проблемами, 
потому что у них нет денег, времени или понимания о том, что 
же можно сделать, чтобы выйти из сложившейся ситуации.

Проект «ЖКХ Помощник» предлагает такой выход. С его 
помощью граждане, пострадавшие от жилищно-коммунальных 
услуг ненадлежащего качества, могут в судебном порядке вос-
становить нарушенные права и законные интересы, не тратя 
свои время и деньги. Затраты на проведение специальных 
строительных или оценочных экспертиз, которые фиксируют 
факты ненадлежащего оказания жилищно-коммунальных 
услуг, а также на юристов, которые представляют интересы 
пострадавших жильцов в судах, несёт общественная органи-
зация, привлекающая специальные судебные инвестиции. 

Потраченные на ведение судебных дел суммы в дальнейшем 
взыскиваются с виновных участников рынка ЖКХ: управля-
ющих компаний, ТСЖ, ресурсоснабжающих организаций.

С помощью сервиса «ЖКХ Помощник» пострадавшему от 
некачественных жилищно-коммунальных услуг потребителю 
достаточно зайти на сайт ЖКХ-Помощник.рф или в одноименное 
мобильное приложение и описать свою проблему. Специали-
зирующиеся на сфере ЖКХ юристы рассмотрят обращение и, в 
случае необходимости и обоснованности жалобы, организуют 
защиту прав жильца в судебном порядке, что называется, «под 
ключ». Если необходимости в судебном решении проблемы 
не стоит, потребителю бесплатно будет дана консультация, а 
также оказана помощь в составлении письменных заявлений 
в специальные административные органы, например, в Ин-
спекцию государственного жилищного надзора.

Таким образом, жители многоквартирных домов города 
Перми могут реализовать своё право на судебную защиту 
по вопросам ЖКХ, не разбираясь в хитросплетениях полно-
мочий ответственных лиц, не тратя своё время и деньги, и 
даже не выходя из дома. Бесплатное судебное решение своих 
жилищно-коммунальных проблем в Перми получили уже бо-
лее 80 человек, которым, в совокупности, выплачено около 2 
миллионов рублей со стороны недобросовестных участников 
рынка ЖКХ.
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Ситников Георгий Васильевич
р ко о ите  роекта   

ре се ате  б ест енной  
наб ате ной ко иссии ер ско о кра

ст и а с ок а о
Тютикова Дария Сергеевна

ен б ест енной наб ате ной ко иссии  
ер ско о кра

Проект «Защита прав в условиях несвободы» 
Благотворительного фонда «Добрый мир»

ер ский край о ит  ис о ре ионо и еро  о ис  
ос енн  к и ени  с обо   на на а о  о а  ре -

ени  С со ер а ос  бо ее  е о ек  а территории 
кра  ейст ет  ре ени  о о но ис о ните ной си-
сте  ис ра ите н е ко онии  с е ст енн е и о тор  

и с нере нн и  ко онии роб е а и   осно но  
оста тс  на территории ер ско о кра  ро о а  рест -
н  е те ност  е о но ор ка  е о ек  ер ско  
крае о т на с обо  но ие стано тс  осто нн и 

ите и
аибо ее рас ростран нн и роб е а и ра о о о а-

рактера  ак енн  тс   насто ее ре
 ор ок ока ани  е и инской о о и  то  ис е  

ри е ение ра ански  с е иа исто  риобретение 
екарст енн  сре ст    тера ии  ин и-
иро анн

 о рос  и енени  ре и а отб ани  нака ани   с-
о но осро ное ос обо ение  а ена на нака ание  

не с анное с и ение  с обо  ере о  на ко они
осе ение

 ри енение ис и инарн  сканий и об а о ание 
ейст ий бе ейст и  сотр нико  а инистра ии 

ре ени
 о ение ас орта  осстано ение ра анст а  

и и стано ение иностранно о ра анст а
С ест ие ето и еские атериа   и  на о -

и с   еста  и ени  с обо  с ест енно старе и и 
треб т акт а и а ии  о некотор  о роса  ето и еские 

атериа  ооб е не и а а ис
 отс тст ие не а иси  и  к котор  о ет обра ат с  

е о ек  на о ийс   еста  рин ите но о со ер ани  
ест  с ест енн й риск к си ени  и ни  отри ате но 
на ра енн  и  так на ае  кри ина н  а тори-
тето  аки  обра о  работа ено    ра ка  роекта 
на ра ена на осстано ение о ери  ос нн  к ра о-

 инстит та
е  

Со ание с о ий  соб ени  ра  е о ека  еста  
и ени  с обо  рас о о енн   ер ско  крае  ере  
ра о  о о  ра о ое рос е ение и об ест енн й 

контро  ена и  ер ско о кра
а а и роекта
 ра о ое рос е ение ос нн   наибо ее остре-

бо анн  на ра ени   ра о на о ран  оро  с о и  
тр а  о ение и н  ок енто  российски  и ино-
странн  ра ана  и н  бе о асност  и обра ение к 
ор ана  асти

 ониторин  соб ени  ра  ин и иро анн  
о нот  ока ае ой е и инской о о и и ер о ро-
и актике

 Со ание с о ий  асти  ено    ро е ении 
еро ри тий об ест енно о контро  и ени  нар ен-

н  ра  ак нн
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4. Индивидуальная помощь заключённым в защите нару-
шенных прав – подготовка запросов, письменные и устные 
консультации.

Этапы:
1. Разработка справочных материалов по самым востре-

бованным у осуждённых вопросам в простой и доступной 
форме, позволяющей применять полученные знания лицам 
без специального образования.

2. Проведение среди осужденных тематических лекций, 
направленных на разъяснение наиболее востребованных 
вопросов.

3. Индивидуальное консультирование осужденных на 
личном приёме, с проверкой соблюдения прав на месте через 
изучение документов и обстоятельств.

4. Письменное консультирование осуждённых по запросам 
и жалобам, поступающим в ОНК Пермского края.

До 27 ноября 2019 года членами ОНК Пермского края по-
сещено:

27 июля – исправительная колония ИК-9, г. Соликамск; 
посещали Г. В. Ситников, Э. Т. Габдулзянов.

22 августа – исправительная колония ИК-29, г. Пермь; по-
сещали Г. В. Ситников, С. Н. Борисова.

2 сентября – исправительная колония ИК-29, г. Пермь; по-
сещали Г. В. Ситников, С. Н. Борисова.

4 сентября – исправительная колония ИК-32, г. Пермь; по-
сещали Г. В. Ситников, И.М. Шенкман.

24 сентября – исправительные колонии ИК-28, ИК-38, 
г. Березники, совместно с членом Общественного совета при 
ГУФСИН России по Пермскому краю А. Горшковым, посещали 
Г. В. Ситников, С. Н. Борисова.

2 октября – исправительная колония ИК-9, г. Соликамск; 
посещали Г. В. Ситников, И. М. Шенкман.

20 ноября – принято участие в Дне правовой помощи де-
тям, посещено СИЗО-5 (для женщин и несовершеннолетних), 
Пермская воспитательная колония.

Посещали – Г. В. Море, Д.С. Тютикова, Е. И. Гладилова, Е. А. Ка-
менкова, Г. В. Ситников.

Изданы следующие информационно-справочные материалы: 
• О правах человека и способах их защиты;
• Общественный контроль соблюдения прав человека в 

местах принудительного содержания;
• Реализация права на информацию лицами, находящими-

ся в местах принудительного содержания (разработана 
Пермским институтом ФСИН).

Результаты:
• Проведены лекции по правовому просвещению для более 

чем 200 осуждённых.
• В адрес осуждённых подготовлено и направлено 40 

письменных ответов на правовые вопросы.
• проведено более 50 консультаций по правовым вопросам 

для осуждённых и содержащихся под стражей.
• Работу по данному проекту планируется продолжать до 

30 апреля 2020 года.



Сборник статей Сборник статей

Гилева Анастасия Александровна
коор инатор роекта Ст ен еские роект   

о рос е ени  а и с   с ере ра  е о ека  е ре ио-
на ной об ест енной ор ани а ии  

ентр ра анско о обра о ани  и ра  е о ека

Черемных Мария Владимировна
ето ист е ре иона ной об ест енной ор ани а ии 

 ентр ра анско о обра о ани  и ра  е о ека

Опыт реализации проекта «Студенческие проекты 
по просвещению учащихся в сфере прав человека»

С сент бр   о а о арт  о а ко ан а ентра ра -
анско о обра о ани  реа и о а а роект  о ер анн й 
он о  ре и ентски  ранто  е е ой а иторией роекта 

б и ко ники и ст ент  обра о ате н  ор ани а ий 
сре не о ро ессиона но о обра о ани  а ее  С  

е  роекта б а ор ани а и  ро ессо  обес е и а -
и  рос е ение  с ере ра  е о ека а и с  стар и  

к ассо  ко  ст енто  С  и о  ной и  а ней и  
а а  б а ор ани а и  аи о ейст и  ст енто  ер ско о 
ос арст енно о анитарно е а о и еско о ни ерси-

тета и а и с  сре ни  ко  и С   об асти ос оени  и 
ос с ени  ра  е о ека  

Что побудило нас реализовывать проект по данной тематике?
 со ре енно  российско  об ест е нар ени  ра  

е о ека тс  ес а рас ространенн  ение  б 
то  с и ете ст т но о ис енн е об ор  российски  и 
е наро н  ра о а итн  ор ани а ий  ан 
айтс от  и т  сооб ени   С  и т  

ной и  ри ин етс  не остато ное ос с ение 
насе ение  на и ости ра  е о ека и о о ностей и  

а ит  которое о но о  о ре е етс  не остато н  об-
ра о ание   той с ере  ко а  С  и а  а иес  как 

ко ники  так и ст ент  ис т а т о е и н й е и ит 
 ин ор а ии о ра а  е о ека и о о ност  и  а ит  
б то  с и ете ст т и на и ониторин и ра  е о е-

ка  ко а  С  и а  ер ско о кра  с  ер ано  
отнико а  С с о   ере н   ра а е о ека  

ко а  ер ско о кра  то о й от ет о ро е ении они-
торин а  ер   ер ано   отнико а  С с о  

 ере н   ра а е о ека  ро ессиона н  
обра о ате н  ор ани а и  ер ско о кра  то о й 
от ет о ро е ении ониторин а  ер   а е ина  

ер ано   отнико а  С с о   ере н   
ра а е о ека  а  ер ско о кра  то о й от ет о 
ро е ении ониторин а  ер   и отк ики ите ей  

с котор и  систе ати ески аи о ейст е  
 е а о и еско о сооб ест а о е и но  то тра и ион-

н е  с особ  ин ор иро ани  ока а тс  а о екти н  
 работ  с о о е  роектн е те ники рос е ени  

ри ра отно  и  ис о о ании а т на ите но бо ий 
ект
роект строи с  на осно е ис о о ани  ра нообра н  

ето о   рос е ени   с ере ра  е о ека а и с  
стар и  к ассо  ко  ст енто  С  и о  то обес е ит 
ос с ение роб е  ра  е о ека о о но бо ой р ой 

а и с  а так е о о ит о робо ат  роектн е те ники 
 рос е ении  с ере ра  е о ека
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ленную психолого-педагогическую подготовку. Для них была 
организована специализированная подготовка в ходе двух 
двухдневных семинаров-тренингов «Права человека: теория 
и методы обучения» и «Просветительский проект по правам 
человека в школе». Занятия позволили будущим тьюторам 
осмыслить подходы как к правам человека, так и к проектной 
деятельности школьников. Тренинги вели Андрей Суслов, 
Максим Максимчук и Екатерина Шуйская – квалифицирован-
ные тренеры Центра гражданского образования. В тренингах 
приняли участие 15 студентов, из которых были отобраны 
наиболее мотивированные для тьюторства в 12 школах и 
организациях СПО Перми и Пермского края.

Основные темы, по которым были проведены занятия в 
интерактивной форме: «Понятие «права человека»», «Огра-
ничения прав человека», «Основные права человека» (право 
на жизнь, свобода от унижающего человеческое достоинство 
обращения, право на справедливый суд, право на неприкосно-
венность частной жизни, свобода выражения мнения, право на 
образование и др.), «Толерантность: введение в проблематику», 
«Проблема дискриминации», «Права человека в школе», «Под-
ходы к проектной деятельности», «Просветительский проект 
по правам человека», «Организация проектной деятельности 
школьников», «Возможности реализации школьных проектов 
по правам человека». В итоге каждый студент подготовился 
для реализации просветительских проектов по правам чело-
века с группами школьников.

Затем студенты отправились в школы и техникумы Перми 
и Пермского края. В каждой из 12 выбранных нами образова-
тельных организаций были сформированы группы школьни-
ков (по 4-8 чел., в среднем – 6 чел.), которые разрабатывали 
и реализовывали собственные проекты по правам человека 
при сопровождении студентов-тьюторов. Студенты и тренеры 
Центра гражданского образования и прав человека консульти-

ровали проектные группы. Всего было разработано 12 проектов, 
а реализовано 9. Некоторые команды не успели вписаться в 
общие сроки, но пообещали доделать работу самостоятельно. 

На заключительном этапе мы провели однодневный фе-
стиваль школьных проектов по правам человека в Перми, на 
котором команды представляли итоги реализации своих про-
ектов. Команды, представившие лучшие проекты, получили 
призы. Презентации и выступления учащихся размещены на 
сайте Центра гражданского образования и прав человека, а 
также в группах в социальных сетях и на YouTube-канале ЦГО.

Таким образом, в ходе проекта удалось обеспечить деятель-
ностное освоение проблематики прав человека группой сту-
дентов, в ходе собственной проектной деятельности, а также 
тьюторского сопровождения проектов школьников, которые, 
в свою очередь, смогли осмыслить некоторые проблемы прав 
человека, реализуя свои проекты. 

Коротко о результатах проекта
В ходе проекта было реализовано 9 школьных и студенче-

ских проектов в разных территориях Пермского края.
Разработаны и реализованы два просветительских тре-

нинга для студентов вузов по обеспечению сопровождения 
школьных проектов в сфере прав человека.

Разработана и апробирована серия методических материа-
лов – разработки мастер-классов для школьников, памятки и 
рекомендации для студентов по тьюторскому сопровождению 
проектов, по организации дистанционного взаимодействия 
с учащимися.

Собраны интересные материалы по просвещению в сфере 
прав человека, созданные участниками проекта: фильм, иллю-
страции к отдельным правам, разработки игр, презентации, 
выступления участников фестиваля, размышления детей и 
взрослых о значимости просветительской деятельности в 
сфере прав человека сегодня. 
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повышение правовой осведомленности о системе прав и сво-
бод граждан, механизмах их защиты у воспитанников ФКУ 
«Пермская воспитательная колония». 

Проект реализуется Пермским краевым отделением РДФ в 
партнерстве с Уполномоченным по правам человека в Пермском 
крае, ГУ ФСИН по Пермскому краю, Министерством социаль-
ного развития Пермского края, Министерством образования 
и науки Пермского края, Ассоциацией замещающих семей 
Пермского края.

Руководитель проекта – руководитель фонда Ершова Раиса 
Валентиновна – основное руководство проектом, взаимодей-
ствие с партнерами проекта, органами государственной власти, 
составление содержательного отчета проекта, взаимодействие 
с федеральным экспертом по правовому просвещению.

Менеджер проекта – сотрудник фонда – осуществление 
организацию конкурсов, практических семинаров, занятий в 
ФКУ «Пермская воспитательная колония», выпуска справочных 
материалов и методических рекомендаций.

Волонтерами проекта выступили волонтеры Пермского 
краевого отделения РДФ.

Общая характеристика ситуации на начало реализации 
социальной и гражданской инициативы:

Участие России в международных пактах и конвенциях по 
правам человека, членство в международных организациях 
требует формирования в целом внутригосударственной по-
литики в этой области, создания и реализации различных 
программ, в том числе и по образованию в области прав чело-
века, рассчитанных на различные социальные группы. Вопрос 
обучения правам человека – прямая обязанность государства 
по выполнению принятых на себя международно-правовых 
обязательств. 

На современном этапе развития образования особое вни-
мание стало уделяться вопросам патриотического, духов-

но-нравственного, гражданско-правового воспитания. Очень 
важно, чтобы в этот процесс через специально организованную 
деятельность, методом «погружения» были включены дети 
и молодежь, в том числе, нуждающиеся в дополнительной 
государственной поддержке (дети-сироты, дети, оставшиеся 
без попечения родителей, дети, находящиеся в конфликте с 
законом). 

В 2018 году Правительством Пермского края была принята 
Подпрограмма «Повышение бюджетной и финансовой грамот-
ности, развитие правовой культуры и правосознания населе-
ния Пермского края» в рамках государственной программы 
Пермского края «Общество и власть». В рамках подпрограммы 
планируется проведение ежегодно научно-практические кон-
ференции, конкурсы для школьников и студентов по правам 
человека, правовое просвещение в местах принудительного 
содержания граждан. 

Предлагаемый комплекс мероприятий проекта «Я в ПРАВЕ» 
соответствует целевым установкам и программным задачам 
государственной программы Пермского края «Общество и 
власть», утвержденной постановлением Правительства Перм-
ского края от 03 октября 2013 г. №1326-п. 

Цель и задачи социальной и гражданской инициативы:
Цель: Содействие правовому просвещению детей и молодежи, 

путем проведения комплексных мероприятий по продвиже-
нию знаний о правах человека (правах ребенка), механизмах 
их реализации и защиты.

Задачи:
1. Организация и проведение краевых конкурсов по правам 

человека (правам ребенка) для учащихся общеобразова-
тельных организаций и организаций среднего и высшего 
профессионального образования;

2. Организация и проведение методического семинара для 
учителей и преподавателей обществознания общеоб-
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разовательных организаций и образовательных орга-
низаций среднего профессионального образования по 
актуальным вопросам формирования правовой культуры 
и правосознания у детей и молодежи;

3. Организация и проведение обучающего семинара для 
приемных родителей Пермского края по вопросам фор-
мирования правовой культуры у подопечных детей;

4. Проведение серии занятий в ФКУ «Пермская воспитатель-
ная колония» по правовому просвещению воспитанников;

5. Выпуск и распространение справочных материалов для 
воспитанников Пермской воспитательной колонии и  ме-
тодических рекомендаций для учителей по проведению 
Всероссийского дня права.

Указание на целевые группы, на которые рассчитана соци-
альная и гражданская инициатива:

Непосредственные целевые группы:
• не менее 300 учащихся общеобразовательных органи-

заций Пермского края, принявших участие в конкурсе;
• не менее 50 студентов организаций среднего и высшего 

профессионального образования, принявших участие в 
конкурсе;

• не менее 25 воспитанников Пермской воспитательной 
колонии, посетивших 5 правовых занятий;

• не менее 100 педагогов общеобразовательных орга-
низаций и образовательных организаций среднего 
профессионального образования, принявших участие в 
методическом семинаре по актуальным вопросам фор-
мирования правовой культуры и правосознания у детей 
и молодежи;

• не менее 25 приемных родителей, принявших участие в 
обучающем семинаре по вопросам формирования пра-
вовой культуры у подопечных детей.

Опосредованные целевые группы:
• не менее 1000 обучающихся в общеобразовательных ор-

ганизациях и организациях среднего профессионального 
образования Пермского края; 

• не менее 5 сотрудников Пермской воспитательной ко-
лонии;

• не менее 50 детей-сирот, детей, оставшихся без попече-
ния родителей, воспитывающихся в приемных семьях 
Пермского края; 

• неограниченное количество жителей Пермского края 
посредством информирования о реализации проекта в 
СМИ и СМК.

Механизм достижения результатов (включая механизм 
управления реализацией) социальной и гражданской инициа-
тивы (проекта).

Проект последовательно реализован в ходе трех этапов. 
На первом этапе (подготовительном) руководителем проекта 

проведены организационно-подготовительные мероприятия 
по проведению конкурсов для учащихся и студентов общеобра-
зовательных организаций и организаций среднего и высшего 
профессионального образования (разработка, согласование и 
утверждение Положений о конкурсах с партнерами), а также 
формирование и утверждение жюри конкурсов; проведена 
организационная подготовка методического семинара для 
учителей и преподавателей обществознания общеобразова-
тельных организаций и образовательных организаций среднего 
профессионального образования по актуальным вопросам 
формирования правовой культуры и правосознания у детей и 
молодежи и обучающего семинара для приемных родителей 
Пермского края по вопросам формирования правовой культуры 
у подопечных детей (согласование места, времени проведения, 
согласование программы, заключение соглашения с экспер-
том (экспертами) семинаров, подготовка информационных 
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писем-приглашений для участия в семинаре, их рассылка, 
формирование списков участников семинара); подготовлена 
программа занятий (5 занятий) для воспитанников Пермской 
воспитательной колонии, согласован план-график проведе-
ния занятий с руководством ФКУ «Пермская воспитательная 
колония», подготовлены к изданию справочные материалы 
для проведения занятий с воспитанниками и методические 
рекомендации для учителей по проведению Всероссийского 
урока по правам человека. 

В основном этапе проекта в общеобразовательных организа-
циях и организациях среднего и высшего профессионального 
образования Пермского края в соответствии с Положениями 
проведены конкурсы, конкурсные работы принимались в 
Пермское отделение Российского детского фонда. Менеджером 
проекта осуществлен прием, регистрация конкурсных матери-
алов, организована работа жюри, ведение протоколов жюри, 
опубликование результатов конкурсов. Руководителем проекта 
и менеджером проекта организована церемония награждения 
победителей с участием партнеров проекта. В этот же период 
менеджером проекта совместно с партнерами проекта проведены 
2 семинара и 5 правовых занятий с воспитанниками Пермской 
воспитательной колонии. В семинарах для педагогических ра-
ботников принимают участие ведущие эксперты-методологи, 
методисты, юристы-практики в сфере правового образования 
и юриспруденции, в т.ч. не менее одного федерального уровня. 
Все организационные вопросы обеспечиваются менеджером 
проекта совместно с волонтерами проекта.

На третьем этапе проекта руководителем совместно с 
бухгалтером подготовлен содержательный и финансовый 
отчет о реализации проекта и представлен в администрацию 
губернатора Пермского края.  

Организационную поддержку в реализации проекта оказы-
вают партнеры проекта – ГУФСИН по Пермскому краю, Мини-

стерство социального развития Пермского края, Министерство 
образования и науки Пермского края, Уполномоченный по 
правам человека в Пермском крае, Ассоциация замещающих 
семей Пермского края. 

При организационной поддержке ГУ ФСИН по Пермскому 
краю, Министерства образования и науки Пермского края, 
Министерства социального развития Пермского края и Ассо-
циации замещающих семей Пермского края, Уполномоченного 
по правам человека в Пермском крае сформированы группы 
участников обучающих семинаров, распространена информа-
ция о мероприятиях проекта. 

Информационное сопровождение осуществляется через 
сайты Уполномоченного по правам человека в Пермском крае, 
Министерства образования и науки Пермского края, Мини-
стерства социального развития Пермского края, ГУ ФСИН по 
Пермскому краю, аккаунты участников проекта в социальных 
сетях, публикации в краевых и муниципальных печатных 
СМИ, радио- и телесюжетах. Организация информационного 
сопровождения осуществляется менеджером проекта. 

Внутренний мониторинг реализации социальной и граж-
данской инициативы и оценка:

Мониторинг реализации проекта осуществляется через веде-
ние отчетной документации по количественным показателям:

1. Реестры участников конкурсов для учащихся и студен-
тов общеобразовательных организаций и организаций 
среднего и высшего профессионального образования.

2. Список воспитанников Пермской воспитательной колонии 
и журнал учета проведенных с ними правовых занятий.

3. Список педагогов общеобразовательных организаций и 
образовательных организаций среднего профессиональ-
ного образования, принявших участие в методическом 
семинаре по актуальным вопросам формирования пра-
вовой культуры и правосознания у детей и молодежи;
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4. Список приемных родителей, принявших участие в обу-
чающем семинаре по вопросам формирования правовой 
культуры у подопечных детей. 

5. Программы методических семинаров для педагогических 
работников, приемных родителей, правовых занятий 
для воспитанников Пермской воспитательной колонии. 

6. Положения о проведении конкурсов для учащихся и сту-
дентов общеобразовательных организаций и организаций 
среднего и высшего профессионального образования.

7. Протоколы заседаний жюри конкурсов по определению 
победителей.

8. Тираж справочных материалов для воспитанников Перм-
ской воспитательной колонии (200 экз. не менее 40 стр.).

9. Тираж методических рекомендаций для учителей по 
проведению Всероссийского урока по правам человека 
(500 экз. не менее 40 стр.).

10. Копии информационных сообщений и публикаций о 
проекте, размещенные в СМИ и СМК.

11. Фотоальбом с мероприятий проекта. 
Качественные результаты оцениваются посредством входя-

щего и исходящего анкетирования, отзывами педагогов, при-
емных родителей, воспитанников Пермской воспитательной 
колонии, рецензиями справочных материалов.

Даты начала и завершения социальной и гражданской 
инициативы:

Срок реализации проекта: с 01.06.2019 по 20.12.2019 г. 
Качественные результаты ожидаемой реализации социаль-

ной и гражданской инициативы:
• обогащение содержания гражданско-правового образо-

вания и воспитания, форм и методов развития правовой 
культуры и правосознания у обучающихся в общеобра-
зовательных организациях и организациях среднего 
профессионального образования Пермского края; 

• вовлечение в систему правового воспитания участников 
проекта, приемных родителей;

• развитие у детей и молодежи способности к саморе-
ализации в пространстве российского государства, 
формирование активной жизненной позиции; знание 
и соблюдение норм правового государства; 

• активизация творческого потенциала педагогов по 
формированию и развитию правовой культуры и пра-
восознания у обучающихся;

• формирование положительного отношения к государ-
ству, законам, нормам права и морали у воспитанников 
Пермской воспитательной колонии;

• влияние на формирование в общественном массовом 
сознании положительных установок на необходимость 
повышения правовой культуры.

Дальнейшие перспективы развития социальной и граж-
данской инициативы:

По завершении проекта, педагогические работники, при-
емные родители в своей деятельности по воспитанию будут 
использовать методики, содержание гражданско-правового 
воспитания, полученные в ходе семинаров проекта. 

Учащиеся и студенты – участники конкурсов смогут принять 
участие в профильных конкурсах, олимпиадах, регулярно будут 
проявлять интерес к праву, изменениям в законодательстве, 
участвовать в образовательных проектах. 

Педагоги Пермской воспитательной колонии самостоя-
тельно будут проводить правовые занятия с воспитанника-
ми, вновь поступающие воспитанники будут обеспечиваться 
справочными материалами (предполагаемый тираж позволит 
обеспечивать ими на протяжении года).

Результаты проекта будут представляться на профильных 
методических совещаниях, семинарах, конференциях.  
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Благодаря реализации проекта «Я в ПРАВЕ» удалось оказать 
содействие правовому просвещению детей и молодежи, путем 
проведения комплексных мероприятий по продвижению 
знаний о правах человека (правах ребенка), механизмах их 
реализации и защиты.

Были организованы и проведены краевые конкурсы по 
правам человека (правам ребенка) для учащихся общеобра-
зовательных организаций и организаций среднего и высшего 
профессионального образования; осуществлен выпуск и рас-
пространение справочных материалов для воспитанников 
Пермской воспитательной колонии и методических рекомен-
даций для учителей по проведению Всероссийского дня права; 
проведена серия занятий в ФКУ «Пермская воспитательная 
колония» по правовому просвещению воспитанников; орга-
низованы и проведены обучающий семинар для приемных 
родителей Пермского края по вопросам формирования пра-
вовой культуры у подопечных детей а также методические 
семинары (в том числе с привлечением Федеральных экспертов) 
для учителей и преподавателей обществознания общеобра-
зовательных организаций и образовательных организаций 
среднего профессионального образования по актуальным 
вопросам формирования правовой культуры и правосознания 
у детей и молодежи;

География проекта составила более 25 муниципальных 
образований Пермского края.

По завершении методических семинаров педагогические 
работники, приемные родители в своей деятельности по вос-
питанию готовы использовать методики, содержание граж-
данско-правового воспитания, полученные в ходе семинаров 
проекта, в том числе уже на практике опробовали методики 
по проведению Всероссийского урока по правам человека.

Учащиеся и студенты повысили свою компетентность в 
вопросах прав человека и готовы принимать участие в про-

фильных конкурсах, олимпиадах, регулярно будут проявлять 
интерес к праву, изменениям в законодательстве, участвовать 
в образовательных проектах. 

Педагоги Пермской воспитательной колонии готовы само-
стоятельно проводить правовые занятия с воспитанниками; 
вновь поступающие воспитанники будут обеспечиваться 
справочными материалами.

Результаты проекта представлены на Пермском краевом 
общественном форуме, Семейном Форуме Пермского края, на 
семинаре «Межведомственное, социальное сопровождение 
несовершеннолетних, освободившихся из Пермской воспи-
тательной колонии».

На основном этапе реализации проекта состоялись следу-
ющие мероприятия:

• Проведение правовых занятий и распространение 
справочных материалов для воспитанников Пермской 
воспитательной колонии;

• Участие в семинаре «Межведомственное, социальное 
сопровождение несовершеннолетних, освободившихся 
из Пермской воспитательной колонии». Администратор 
проекта поделился результатами реализации проекта, 
была организована презентация пособия для воспитан-
ников ПВК «Жить-Здорово!»;

• Методический семинар для педагогов «Изучаем и пони-
маем права человека» на краевом детском форуме «Голос 
каждого ребенка должен быть услышан»;

• Методический семинар для педагогов «Изучаем и пони-
маем права человека» на краевом молодежном образо-
вательном форуме «Я – гражданин России!»;

• Методический семинар для педагогов «Изучаем и пони-
маем права человека» в городе Кудымкаре;

• Методический семинар для педагогов «Интерактивные 
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• Инструменты накопления и сохранения.
• Монетизация таланта и развитие предпринимательских 

навыков.
Каждый модуль содержит учебно-методическую карту, 

презентации, упражнения, учебные кейсы, видео-кейс и кон-
трольно-измерительный материал. Модульная структура 
позволяет гибко использовать методические материалы в 
зависимости от ситуации. Каждый отдельный блок Комплекта 
может использоваться самостоятельно как основа обучающе-
го мероприятия или индивидуальной консультации. Вместе 
с тем блоки могут объединяться как внутри тематического 
модуля, так и по форматам.

Полный Комплект доступен по ссылке:https://drive.google.
com/drive/folders/1KibG8KF2z_-UfnVG9boIiOEGbfvgzKsR?usp=
sharing.

Материалы подготовлены по заказу Министерства финансов 
Российской Федерации в ходе реализации совместного Проекта 
Российской Федерации и Международного банка реконструк-
ции и развития «Содействие повышению уровня финансовой 
грамотности населения и развитию финансового образования 
в Российской Федерации» в рамках «Конкурсной поддержки 
инициатив в области развития финансовой грамотности и 
защиты прав потребителей».

Результаты проекта следующие:
Комплект материалов был использован при подготовке и 

проведении всех основных мероприятий проекта «Просвеще-
ние преподавателей школ приемных родителей, методистов 
программ сопровождения замещающих семей и сотрудников 
органов опеки и попечительства по вопросам ответственного 
финансового поведения приемных родителей и защиты их прав 
потребителей финансовых услуг». Так, Комплект материалов 
прошел апробацию в ходе двух пилотных методических школ 
для методистов и преподавателей.

Прошли школы приемных родителей (далее – ШПР) в 
Пермском крае и Челябинской области с участием 65 чело-
век в совокупности и 20 просветительских мероприятий для 
приемных и замещающих родителей с участием 510 человек в 
совокупности. Кроме того, эксперты Центра ГРАНИ провели 5 
просветительских семинаров для сотрудников органов опеки 
и попечительства и служб сопровождения замещающих семей: 
по одному в Пермском крае, Челябинской области, Республиках 
Коми и Саха (Якутия), Ямало-Ненецком автономном округе 
– и методический семинар для методистов ШПР с участием 
41 специалиста из 40 субъектов Российской Федерации, по 
результатам которых было проведено 40 просветительских 
мероприятий для методистов и преподавателей ШПР с общим 
количеством участников 545 человек и 42 просветительских 
мероприятия для замещающих родителей и кандидатов в 
приемные родители с совокупным количеством участников 
615 человек.

Участники всех этих мероприятий имели возможность выска-
зать рекомендации, замечания и предложения по улучшению 
содержания и формата Комплекта методических материалов, 
заполнив анкеты обратной связи. В целом оценка была вы-
сокой, а все предложения и замечания учитывались, и на их 
основе Комплект был доработан. Помимо этого, пилотная 
версия Комплекта методических материалов была направлена 
на экспертизу участникам межсекторного партнерства – 10 
организациям и органам власти, выступающими в качестве 
партнеров Центра ГРАНИ при реализации проекта. Участники 
межсекторного партнерства, как и участники мероприятий 
проекта, высоко оценили содержание и формат материалов, 
а всего методическую, организационную и информационную 
поддержку при реализации проекта оказали 29 организаций 
и органов власти.
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Проект «Знания молодых в помощь пожилым» 
Автономной некоммерческой организации «Центр 

развития юридических клиник»

Региональные особенности.
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проходит в Перми с 2013 года, объединяя на одной площадке 
представителей органов государственной власти, некоммер-
ческих организаций и активных людей пожилого возраста. 
Для удобства участников и посетителей проекта все товары 
и услуги сгруппированы по отдельным тематическим блокам. 
Для пожилых пермяков организуются специальные встречи, 
лекции и консультации

Мероприятия, направленные на улучшение условий жизни 
людей пожилого возраста всеобъемлющего характера (правовое 
просвещение, изучение вопросов ЖКХ, обучение компьютерной 
грамоте) активно проводятся на территории нашей страны. 
Например, в Екатеринбурге действует проект «Мост памяти», 
где проводятся занятия в правовой школе на тему «Социальные 
льготы пенсионерам на оплату услуг ЖКХ». Приглашённые 
специалисты из Управления жилищно-коммунального хозяй-
ства объясняли пожилым людям, как производится расчёт и 
выплата денежных компенсаций за коммунальные услуги для 
определённых категорий пожилых граждан.

С 2018 г. по инициативе депутата Законодательного Со-
брания Приморского края Юлии Толмачевой реализуется 
образовательный проект для пенсионеров и пожилых людей. 
В рамках проекта проводятся бесплатные лекции, семинары 
и мастер-классы. Уже состоялись занятия по мерам защиты 
людей старшего возраста от мошеннических действий и по-
вышению финансовой грамотности пожилых людей, профи-
лактике медзаболеваний. 21 ноября во Владивостоке прошел 
семинар «Основы правовой грамотности для пенсионеров в 
сфере ЖКХ». 

Однако повышению правовой грамотности лиц пожилого 
возраста все же уделяется недостаточное внимание, что дока-
зывают возникающие у пенсионеров на практике проблемные 
вопросы в различных сферах жизни. Пожилые люди часто 
становятся жертвами мошенников в сфере потребительского 

кредитования, интернет-мошенников, жертвами обмана со 
стороны недобросовестных граждан. 

В основном действующие мероприятия проводятся в виде 
лекционного изложения, что на практике оказывается не со-
всем достаточным. Следовательно, имеется необходимость в 
проведении именно интерактивных практических занятий, 
которые позволили бы лицам пожилого возраста не только 
запомнить, но и применить в будущем полученные знания.

2. ПРОЕКТ «Знания молодых в помощь пожилым» 
Курсы для лиц пожилого возраста «Годы знаниям не помеха»
Центр развития юридических клиник реализовал всерос-

сийский проект правового просвещения лиц старшего возрас-
та «Знания молодых в помощь пожилым» с использованием 
гранта Президента РФ на развитие гражданского общества, 
предоставленного Фондом президентских грантов. В Перм-
ском крае проведение проекта было доверено Юридической 
Клинике Пермского государственного национального иссле-
довательского университета при поддержке Уполномоченного 
по правам человека в Пермском крае.

Первый этап проекта: в течение 2 месяцев были проведены 
занятие со студентами 2-3 курса юридического факультета в 
интерактивной форме, цель которых была: выработать на-
выки подготовки, разработки и проведения интерактивных 
занятий среди лиц серебряного возраста. По окончанию за-
нятий студенты самостоятельно разработали интерактивные 
занятия по наиболее насущным темам, которые волнуют лиц 
серебряного возраста и вызывают у них множество вопросов 
правового применения норм действующего законодательства.

Второй этап: 
1. На базе юридического факультета ПГНИУ проводились 

бесплатные интерактивные занятия для лиц пожилого возрас-
та (от 50 лет и выше) по повышению правовой грамотности 
граждан в рамках курса «ГОДЫ ЗНАНИЯМ НЕ ПОМЕХА».  
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